PROTOCOLO DE PREVENCION, DETECCION Y ACTUACION CONTRA EL ACOSO SEXUAL, POR RAZON DE SEXO Y

OTRAS CONDUCTAS CONTRARIAS A LA LIBERTAD SEXUAL

GRUPOCONSTANT... ..coce.

Politica, promueve condiciones de trabajo seguras y saludables,
encaminadas a evitar conflictos, acoso laboral, sexual y por razén

de sexo. Para ello, dispone de dos Protocolos especificos para su

TOLERAMTIA

CERO

Con cardcter general, la normativa vigente considera como infraccién muy grave

prevencion, dando cauce a las denuncias o reclamaciones que se
puedan efectuar.

toda situacion de acoso sexual y por razén de sexo cuando se produzca dentro del
ambito de las facultades de la direccion empresarial, siempre que, habiendo tenido
conocimiento de esa conducta, no haya adoptado las medidas necesarias para
impedirla.

é¢Qué es el Acoso Sexual?

Es cualquier comportamiento, verbal o fisico no deseado, de indole sexual en la que
el autor tiene como objetivo principal la consecucidn de favores sexuales.

é¢Qué es el Acoso por Razon de Sexo?

Es cualquier comportamiento realizado en funcién del sexo de una persona, con el
propdsito de atentar contra su dignidad y de crear un entorno intimidatorio,
degradante u ofensivo.

Algunos ejemplos

Puedes consultar el Protocolo para ampliar la informacién:

- Comentarios o bromas sexuales o sexistas.
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¢Qué puedo hacer ante un caso de acoso?

Leer el Protocolo de Prevencion, Deteccidn y Actuacion contra el Acoso Sexual,
por razén de sexo y otras conductas contrarias a la libertad sexual.

ESPECIAL COMUNICAR A INTERVENCION
RELEVANCIA CANAL ETICO IENESTAR DE PERSONAS

e Todos los incidentes
de caracter sexual o
por razén de sexo
deben ser
comunicados a través
del Canal Etico.

e Si hubiera pruebas
objetivas (ej. video)
se adoptan medidas
directamente.

e Cualquier persona
tiene acceso ENLACE.

e Sirve para comunicar
cualquier
incumplimiento, no
solo incidencias
psicosociales.

e Responsable Canal
Etico envia los casos
de acoso al Bienestar
de Personas antes de
7 dias.

e Bienestar de Personas
abre el expediente al
recibir caso a través del|
Canal Etico y en méax. 3
dias contacta con la
persona afectada.

e Posibilidad de aplicar
procedimiento
INFORMAL (mediacidn)
o FORMAL
(investigacion).

U

Comunicacion de un incidente psicosocial

. 4
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T QUIEN: cualquier persona, incluso ajena a Grupo Constant.
S

7

DONDE: a través del CANAL ETICO (accesible desde todas las WEB
de Grupo Constant), o haciendo clic en este ENLACE. Existen

N

@

N

garantias de confidencialidad, anonimato, prohibicién de
\represalias, gestion diligente e imparcial. Yy

- Acercamiento o contacto fisico no deseado (caricias, tocamientos masajes,
etc.).

- Discriminacién por razéon de sexo o condicidn. - . )
P COMO: aportando los datos que se van solicitando en el Canal

Etico, asi como cuantas evidencias sea posible (mails, testigos,
L lugares, fechas, fotografias, grabaciones, etc.).

- Coaccion, difusion o amenaza con informacion y/o imagenes de indole sexual.

- Uso de nuevas tecnologias para realizar alguna de estas conductas.

J

Solicitud de favores o agresion sexuales.
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Si hay comunicacion en CANAL ETICO »I 3 digs W3 7 e NS 2

CAE con cliente / otras
empresas

3 dias para contactar con comunicante

v

o - - + Posibles medidas
EXISTEN PRUEBAS Procedimiento INFORMAL: | Procedimiento FORMAL: CAUTELARES
OBIJETIVAS MEDIACION - INVESTIGACION
| Constitucién de COMISION
¥ ¥ 3 SEGUIMIENTO /
Se adoptan medidas Apertura expediente Apertura expediente Informacion al CSST
directas de oficio -
l 10 dias : Informe investigacidn [
+ S ;
Fin INFORME DE MEDIACION ! Informe Conclusiones CAE

cliente / otras empresas !

2dias| "o T T
i Informe conclusiones I
_ ! personas implicadas !
| ==
éAcuerdo - MO T R
firmado? ¥
. INFORMES Y PLANIFICACION FINALIZACION PROC. FORMAL:
~ DE MEDIDAS 30 dias habiles desde recepcidn del

. . L comunicado.
si | 1 dia: comunicaciones

y 1 dia: comunicaciones | COMISION DE SEGUIMIENTO:
BIEMNESTAR DE PERSOMNAS = Analiza/valora la planificacion de
medidas.
CIERRA EXPEDIENTE BIEMESTAR DE PERSONAS Gdias | ; i
- . Verifica su implantacicon.
FINALIZACION PROC. INFORMAL: CIERRA EXPEDIENTE
14 dias habiles desde recepcion DIRECCION/ MANDO INTERMEDIO:

del comunicado.

= Aprueba, firma, ejecuta y hace
seguimiente de la “planificacién
de medidas”

¥

LA COMISION HACE SEGUIMIENTO HASTA DAR POR RESUELTO EL CASO . Comunica las medidas a las
PASADOS 3 MESES SIN NUEVAS INCIDENCIAS personas implicadas.

Esquema resumen del procedimiento de actuacion contemplado en el Protocolo contra el acoso sexual, por razén de sexo y otras conductas contrarias a la libertad
sexual. Se indican los dias habiles maximos establecidos como plazo desde que Bienestar de Personas recibe comunicacién de la persona a través del Canal Etico.
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